TURASAS
ESKISEHIR BOLGE MUDURLUGU

DENEY TALEP FORMU SAYFANO :1/2

| ILETiSIM BILGILERI |
ADRES : TURASAS Eskisehir Bolge Mudiirligii Hosnudiye Mah. Ahmet Kanatli Cad. No:8 26490 Tepebasi- Eskisehir / TURKIYE

TELEFON : +90 (222) 224 00 00/ 5015 - FAKS : +90 (222) 225 72 72 / +90 (222) 225 73 73 - ELEKTRONIK POSTA : aysebetul.akman@turasas.gov.tr

| BANKA HESAP NUMARALARI |

T.C. ZIRAAT BANKASI TR46 0001 0021 3394 8650 9750 02 T. VAKIFLAR BANKASI TR80 0001 5001 5800 0207 5535 73
T. HALK BANKASI TR51 0001 2001 2790 0013 0000 01

| MUSTERI BILGILERI |

DENEY TALEP EDEN KiSi / BIRIM / FIRMA / KURUM :

ADRES:
FATURA ADRESI : 0 FATURA ADRESI, ADRES iLE AYNIDIR. I DIGER et
VERGI DAIRESI ADI : VERGI NUMARASI / T.C. KIMLIK NUMARASI :
TELEFON : ELEKTRONIK POSTA :
RAPOR VE FATURANIN TESLIM SEKLI : [ ELDEN 0 POSTA/KARGO ] ELEKTRONIK POSTA
RAPORDA OLCUM BELIRSIZLIGI ISTENIYOR MU? O EVET 0 HAYIR
NUMUNE BILGILERi VE iSTENILEN DENEYLER ( MUSTERi TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR. )

SIRA NUMUNENIN TAN!MI NUMUNE ISTENILEN }

NO ( CINS, MARKA, TiP, TUR VB.) MIKTARI DENEY / DENEY STANDARDI / TEKNiIK DOKUMANI

Kurumunuza teslim edilen numunelerde yukarida belirtilen deneylerin yapilmasi icin geregini arz ederim.

TURASAS Eskisehir Bélge Miidiirliigii Deney Laboratuvarr’nin caligma prensiplerini ve 'SOZLESME SARTLARINI' kabul ettigimizi beyan ve taahhiit ederim.

Adi Soyadi : Tarih : el ... 120.... imza :

NUMUNE BILGILERI ( LABORATUVAR PERSONELI TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR. )

NUMUNENIN TESLIM SEKLI : ] ELDEN [ 1] POSTA/KARGO
NUMUNE DURUMU: ] KABUL ] RED

] NL_,_IMUNENiN RED DURUMU MUSTERIYE ELEKTRONIK POSTA / TELEFON ILE BILDIRILDI.
MUSTERI DENEYE DEVAM EDILMESINI ISTEDI / ISTEMEDI.

ACIKLAMA :
NUMUNENIN GELI$ TARIHi : DENEYIN YAPILIS TARIHi: RAPORUN TESLIM TARIHi :
NUMUNEY] TESLIM ALAN : DENEY| YAPAN: RAPORU TESLIM EDEN:
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ESKISEHIR BOLGE MUDURLUGU

TURASAS

SOZLESME SARTLARI

Bu sézlesme TURASAS Eskisehir Bélge Midiirligii Deney Laboratuvarr'nin hizmet sartlar géstermektedir. TURASAS
Eskisehir Bélge Mldurligu Deney Laboratuvarindan deney talep eden KiSI/ BIRIM / FIRMA / KURUM Musteri olarak
bahsedilecektir.

1. Deney (cretinin pesin 6denmesi gerekmektedir. imzali, eksiksiz doldurulmus Deney Talep Formu ile 6deme dekontunun
TURASAS Eskisehir Bolge Mudirligi Deney Laboratuvarina ulastirimasiyla deneye baslanir.

2. TURASAS Eskisehir Bolge Miidiirliigii Deney Laboratuvari numune hazirli§i yapmamaktadir. Uygun numune alma ve
deney standartlarina gére numune hazirlama isi tamamen MUsteriye aittir.

3. Musteri tarafindan imzalanan Deney Talep Formu, TURASAS Eskisehir Bolge Miidiirliigii Deney Laboratuvari ile Msteri
arasindan bir s6zlesme sayilacaktir.

4. Numuneler elden veya kargo yolu ile TURASAS Eskisehir Bolge Mudurltigii Deney Laboratuvarina teslim edilebilir. Kargo
ile yapilan teslimatlarda numunelerin zarar gérmesi halinde bu durumdan Muisteri sorumludur. TURASAS Eskisehir Bolge
Mudurligu Deney Laboratuvarinin sorumlulugu numuneler uygun sekilde teslim alindiktan sonra baglar.

5. Numuneler TURASAS Eskisehir Bélge Midurliigli Deney Laboratuvarina teslim edildiginde Deney Talep Formunda
bulunan numune bilgileri ile bir uyusmazlik durumunda ve/veya numunelerin zarar gérmesi durumunda Musteriye bilgi verilir
ve deneyler Misteriden gelen bilgiye gbre ya durdurulur ya da devam ettirilir.

6.Miisteri tarafindan talep edilen deneyle ilgili herhangi bir Standart metot belirtiimemisse, TURASAS Eskisehir Bélge
Mudurligi Deney Laboratuvari Akreditasyon Kapsamindaki Standart Metoda uygun olarak deney gerceklestirir.

7. Herhangi bir deney sirasinda bir hata olusursa Misteriye bilgi verilir ve hata TURASAS Eskisehir Bdlge Midirligi Deney
Laboratuvari kaynakli olmasi durumunda deneyler (icretsiz olarak tekrar yapilir.

8. Deney raporu hazirlandiktan sonra Misteriye bilgi verilir.

9. Posta veya kargo ile génderilen rapor ve faturanin kaybolmasi, tahrip olmasi vb. gibi durumlarda sorumluluk musteriye
aittir.Posta veya kargo ile génderim durumunda Gcret misteriye aittir.

10. Numuneye ait teknik dokiimanlar (standardlar harig) misteri tarafindan numune ile birlikte génderilecektir.

11. Taseron laboratuvar kullaniimamaktadir.

12. Deneyi tamamlanan numuneler Misteri tarafindan istenirse iade edilecektir. Aksi takdirde numune saklama siresi 6
aydir ve bu slre sonunda numuneler hurdaya atilarak imha edilecektir.

13. Musteri deney sonuglarina www.turasas.gov.tr/Kaynak Egitim ve Teknoloji Merkezleri/Eskisehir Bélge
Mudurlugi/Laboratuvar istek ve Sikayet formu ile itiraz edebilir. Deney Talep Formunda bulunan standart ve yéntemlere
aykiri bir durum tespit edilirse deneyler (cretsiz olarak tekrar edilecektir. Aykiri bir durum tespit edilmezse MUsteri talebi

dogrultusunda Ucret tabi olarak tekrar edilecektir. Herhangi bir anlagsmazlik durumunda Eskisehir Mahkemeleri yetkili
olacaktir.

14. Numuneye uygulanmasi istenen her deney igin sonug verme siresi en ge¢ 5 is glinuddir.
15. Deney Ucretlerini 0 222 224 00 00 / Dahili:5015 araciligi ile 6grenebilirsiniz.

16. TURASAS Eskisehir Bdlge Miidirliigi Deney Laboratuvarinda Uygunluk Beyani veriimemektedir.

17. Deney listesinde bulunmayan deney talepleri ile ilgili 0 222 224 00 00 / Dahili:5015 géris alinmasi gerekir.
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18. Laboratuvar tarafindan, bilginin mdisteri tarafindan kamuya agik héle getirildigi veya laboratuvarla misteri arasinda anlagsma

oldugu durumlar haric (6r. sikdyetlere cevap verilmesi amacli), diger tim bilgiler 8zel ve gizli bilgi olarak degerlendirilir ve bu
bilgiler mahrem bilgi kabul edilmektedir ve korunmaktadir.

19. Laboratuvarin gizli bir bilgiyi agiklamaya kanunen zorunlu oldugu veya s6zlesmeden kaynakli olarak yetkili kilindigi
durumlarda, kanunen yasaklanmadikga, musteri ya da ilgili sahis bu sézlesme ile haberdar edilmis sayilir.

Musteri Onay : TARIH .../ ...... /20.....
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