TURASAS

KISISEL VERI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI



1. Amag

Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi (“Politika”), TURASAS'In kisisel veri saklama ve imha
faaliyetlerine yonelik TURASAS tarafindan benimsenen ve uygulanan yoéntemler konusunda
aciklamalarda bulunmak ve tiim ilgili taraflarin bilgilendirilmesi amaci ile olusturulmustur.

TURASAS'In gerceklestirdigi tim kisisel veri saklama ve imha faaliyetleri, isbu Politika’ya uygun
olarak gergeklestirilir.

2. Kapsam

Bu dokiiman, TURASAS tarafindan ve TURASAS adina kisisel veri igslenen tim kisisel veri isleme
sureglerini kapsar.

3. Revizyon Kayitlari ve Dokiiman Onaylari

Revizyon No | Tarih Revizyon Revizyon Sayfa Revize Edilen Bolim
Nedeni No

Hazirlayan Onaylayan

/ a’Metin YAZAR
( Genel Midiir
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4. Tanimlamalar ve Kisaltmalar

Bu dokiiman iginde gegen kisaltmalar ve tanimlar asagidaki gibidir:

Alici Grubu

Acik Riza

Anonim Hale Getirme

Calisan

Elektronik Ortam

Elektronik Olmayan Ortam

Envanter

ilgili Kisi

ilgili Kullanici

imha

Kayit Ortami

TURASAS'In kisisel verileri aktarildigi gercek veya tlizel
kisiler

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve
Ozgulr iradeyle aciklanan riza

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin
bagka verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek
hale getirilmesi

TURASAS calisanlari

Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi,
okunabildigi, degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar.

Elektronik ortamlarin disinda kalan tiim vyazli, basili,
gorsel vb. diger ortamlar.

TURASASIn is siireglerine bagl olarak gerceklestirmekte
oldugu kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri
isleme amaclari ve hukuki sebebi, veri kategorisi,
aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla
iliskilendirerek olusturdugu ve kisisel verilerin islendikleri
amaclar icin gerekli olan azami muhafaza edilme siiresini,
yabanci tilkelere aktarimi 6ngérilen kisisel verileri ve veri
glvenligine iliskin  alinan  tedbirleri  agiklayarak
detaylandirdigi envanter.

Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim haric
olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde
veya veri sorumlusundan aldigi vyetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi.

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan vyollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her
tlrld ortam.



Kisisel Veri isleme/isleme

Kurul

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Periyodik imha
Politika
Silme

Veri isleyen

Veri Kayit Sistemi

Veri Sorumlusu
VERBIS

Yonetmelik

)

Y

Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi,  depolanmasi, muhafaza  edilmesi,
degistirilmesi, yeniden dlzenlenmesi, aciklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandinimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi
veriler Gzerinde gergeklestirilen her tiirli islemi

Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati,
ceza mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri.

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri
saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gergeklestirilecek silme, yok etme veya
anonim hale getirme islemi.

Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar
icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesini

TURASAS'In verdigi yetkiye dayanarak TURASAS adina
kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel kisi.

Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak
islendigi kayit sistemi.

Kisisel verilerin isleme amaclarini  ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yénetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi

Veri sorumlularinin Sicile basvuruda ve Sicile iligkin ilgili
diger islemlerde kullanacaklari, internet (izerinden
erisilebilen, Baskanlik tarafindan olusturulan ve yonetilen
bilisim sistemi, Veri Sorumlular Sicil Bilgi Sistemi

28 Ekim 2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik.



Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse
tarafindan hicgbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve

Yok Etme/Yok edilme

5. Kayit Ortamlari

tekrar kullanilamaz hale getirilmesi

Elektronik Ortamlar

Elektronik Olmayan Ortamlar

EBYS, ERP, iK Programi vb.

Sunucular (Yedekleme, E-posta, Veri tabani,
Web, Uygulama, vb.)

Yazihmlar (Microsoft Ofis Yaziimlari, QDMS
vb.)

Bilgi glivenligi cihazlari (glivenlik duvari,
anti-virlis vb. )

Kisisel bilgisayarlar (Masaust, dizlisti)
Optik diskler (CD, DVD vb.)

Gikartilabilir bellekler (USB, Harici Disk vb.)

Kagit
Dosyalar
Ofis Dolaplari

Arsiv

6. Saklama ve imhasini Gerektiren Sebeplere iliskin Aciklamalar

6.1. Saklamaya iliskin Agiklamalar

Kanunun 3. maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmakta, 4. maddesinde islenen
kisisel verinin islendikleri amacla baglantili, sinirli ve olgili olmasi ve ilgili mevzuatta éngorilen
veya islendikleri amag icin gerekli siire kadar muhafaza edilmesi gerektigi, 5 ve 6. maddelerde ise
kisisel verilerin isleme sartlari belirtiimektedir. Buna gore, TURASASIn faaliyetleri cercevesinde
kisisel veriler, ilgili mevzuatta ongoérilen veya isleme amaglarina uygun olan siire kadar saklanir.

Buna gore kisisel veriler is faaliyetleri cercevesinde ilgili mevzuatta 6ngorilen veya isleme

amaclarina uygun olarak ve isbu prosedriin 8. maddesinde belirtilen stre kadar saklanir.
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6.2. Saklamayi Gerektiren isleme Amaglari

TURASAS'In faaliyetleri cercevesinde islenen kisisel veriler, asagidaki amaclar dogrultusunda
muhafaza edilir.

e Acil Durum Yonetimi Streglerinin Yiritilmesi

e Bilgi Glvenligi Streclerinin Yuratilmesi

e Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme ve Yerlestirme Stireclerinin Yiritilmesi
e Cahsan Adaylarinin Basvuru Streglerinin Yiritilmesi

e Calisan Memnuniyeti ve Baghhgi Stireglerinin Yiritilmesi

e Calisanlar igin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli Yikimliliiklerin Yerine Getirilmesi
e Calisanlar igin Yan Haklar ve Menfaatleri Stireclerinin Yiritilmesi
e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Egitim Faaliyetlerinin YlrGtdlmesi

e Erisim Yetkilerinin Yuruttlmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi

e Finans ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

e Firma/ Urlin / Hizmetlere Bagllik Stireclerinin Yiritilmesi

e Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

e Gorevlendirme Sureclerinin Yirattulmesi

e Hukuk islerinin Takibi Ve Yirttilmesi

e ¢ Denetim/ Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiriitilmesi

e iletisim Faaliyetlerinin Yurutilmesi

e insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

e s Faaliyetlerinin Yiriitilmesi / Denetimi

o g Saghgi/ Giivenligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Streglerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Alinmasi ve Degerlendirilmesi
o g Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

e Lojistik Faaliyetlerinin Yurttilmesi

e Mal/Hizmet Satin Alim Siireclerinin Yiritilmesi

e Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiritilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Stireclerinin Yiritilmesi

e Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yirtilmesi

e Mausteri iliskileri Yonetimi Stireglerinin Yirttilmesi

e Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yuritilmesi

e Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

e Performans Degerlendirme Sireglerinin Yiritilmesi

e Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yiritilmesi

e Risk Yonetimi Sireglerinin Yirittlmesi

e Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e Sozlesme Sireglerinin Yuritilmesi

e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Tasinir Mal ve Kaynaklarin Glvenliginin Temini
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e Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yirttilmesi
e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Givenliginin Temini
e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yirutilmesi
e Yonetim Faaliyetlerinin Ylrttilmesi

e Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi

6.3. imhaya iliskin Agiklamalar

Yonetmelik uyarinca, asagida sayilan hallerde kisisel ya da 6zel nitelikli kisisel veriler, TURASAS
tarafindan re’sen yahut ilgili kisinin talebi Gzerine silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:

7.

Kisisel verilerin islenmesine veya saklanmasina esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin
degistirilmesi veya ortadan kalkmasi,

Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmast,

Agik riza sartina istinaden kisisel veri islenen hallerde, ilgili kisinin rizasini geri almasi,
Kanun’un 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin ortadan
kalkmasi,

ilgili kisinin, Kanun’un 11.maddesinden dogan haklari gercevesinde kisisel verilerinin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin yaptigi basvurunun TURASAS
tarafindan kabul edilmesi ya da TURASAS tarafindan talebin kabul edilmemesi tizerine ilgili
Kisi tarafindan Kurul’a yapilan basvuru tizerine Kurul’un ilgili Kisi’nin talebini kabul etmesi ve
bu durumu TURASAS’a bildirmesi halinde.

Uygulanan Teknik Ve idari Tedbirler

TURASAS, Kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve
erisilmesinin 6nlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi icin Kanunun 12.
ve 6/4 maddesi uyarinca Kurul’'un kararlarinda ve rehberlerinde belirledigi teknik ve idari
tedbirleri alir.

7.1. idari Tedbirler

e Kurum personeli ve ilgili taraflar ile taahhutnameler ve gizlilik sozlesmeleri
imzalanmaktadir.

o s stregleri tizerinde risk analizleri gerceklestirilmektedir.
e Kisisel veri envanterleri olusturulmaktadir.

e Kisisel veri isleme faaliyetleri  hakkinda  egitimler  dizenlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

e Kurum ici ya da bagimsiz denetimler ile faaliyetler gbzden gecirilmektedir.

e imzalanan sézlesmeler veri giivenligi hiikimleri icermektedir.

e Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler igin ekstra giivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili
evrak gizlilik dereceli belge formatinda gonderilmektedir.

e Kisisel veri glivenligi politika ve prosediirleri belirlenmektedir.

e Cahsanlar icin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda farkindalik calismalari ve
farkindalik egitimleri dizenlenmektedir.

e Kisisel veri glivenligi politika ve proseddrleri belirlenmistir.
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7.2. Teknik Tedbirler

Erisim loglari diizenli olarak tutulmaktadir.

Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar
hazirlanmis ve uygulamaya baslanmistir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri
kaldirilmaktadir.

Guncel anti-virls sistemleri kullaniimaktadir.

Guvenlik duvarlari kullanilmaktadir.

Kisisel veri glivenligi sorunlari hizl bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri
alinmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dig risklere (yangin, sel vb.) karsi glivenligi
saglanmaktadir.

Kisisel veri igeren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de saglanmaktadir.
Log kayitlari kullanict miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri gtivenligine yonelik politika ve prosedirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak
ve KEP veya kurumsal posta hesabi kullanilarak génderilmektedir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

8. Kisisel Verileri imha Yontemleri

Bu Politika’da yukarida 6. maddede belirtilen sartlarin ortadan kalkmasi halinde, kisisel veriler
TURASAS tarafindan kendiliginden veya ilgili kisinin talebi izerine silinir, yok edilir veya anonim
hale getirilir. Bu hususta ilgili kisi tarafindan TURASAS’a basvurulmasi halinde;

iletilen talepler en geg 30 (otuz) giin icerisinde sonuglanir ve ilgili kisiye bilgi verilir,
Talebe konu verilerin tgtinct kisilere aktarilmis olmasi durumunda, bu durum verilerin
aktarldigr dglinci kisiye bildirilir ve Gglinci kisiler nezdinde gerekli islemlerin yapilmasi
temin edilir,

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep veri
sorumlusunca Kanunun 13’tncti maddesinin  Gglinci  fikrasi uyarinca gerekgesi
aciklanarak reddedilebilir ve ret cevab ilgili kisiye en geg otuz giin icinde yazili olarak ya
da elektronik ortamda bildirilir.

Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadikga, kisisel verileri kendiliginden silme, yok etme veya
anonim hale getirme yontemlerinden uygun olani tarafimizca segilir. Ancak, ilgili kisinin talebi
halinde uygun yontem gerekgesi agiklanarak secilir.
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8.1. Silme

Basili Dokiiman Uzerinde: Kisisel veriler geri dondurilemeyecek ve teknolojik ¢oziimlerle
okunamayacak sekilde sabit mirekkep kullanilarak ilgili Kullanicilara gériinemez hale getirilir.

Dosya Sunucusunda (File Server): Dosya sunucusunda bulunan veriler silme komutu ile silinir
veya dosya ya da dosyanin bulundugu dizin Gzerinde veriye erisme yetkisi olan kullanicilarin
erisim haklarinin kaldirihr.

Taginabilir Ortamlarda: Flash tabanli saklama ortamlarindaki kisisel veriler, sifreli olarak saklanir
ve veri silinecegi zaman tekrar geri getirilemeyecek sekilde bicimlendirilir.

Veri Tabaninda: Kisisel verilerin bulundugu ilgili satirlarin veri tabani komutlari ile (DELETE vb.)
silinir.

isyeri Bilgisayarinda: Kisisel verile kimlik dogrulama ile erisim saglanir ve isletim sistemi komutlari
kullanilarak silinir.

8.2. Yok Etme

Basil Dokiiman Uzerinde: Kisisel verilerin bulundugu kagit ortamlar, kagit kiroma makinelerinde
imha edilir.

Taginabilir Ortamlarda: Flash tabanli tasinabilir bellekler de-manyetize edilerek ya da
parcalanarak imha edilir.

Sabit Diskler: Kisisel verilerin bulundugu sabit diskler de-manyetize ydntemiyle ya da
parcalanarak imha edilir.

8.3. Anonim Hale Getirme

TURASAS, anonimlestirme icin verinin bulundugu ortam ve isleme tiriine gore degisken cikarma,
gurdltd ekleme, mikro birlestirme yontemlerinden biri kullanilir.

Degisken Cikarma: Betimleyici nitelikteki verilerin ¢ikartiimasi ydntemi ile toplanilan verilerin bir
araya getirilmesinden sonra olusturulan veri setindeki degiskenlerden “yiiksek dereceli
betimleyici” olanlar gikarilarak mevcut veri seti anonim hale getirilir.

Guralti Ekleme: Verilere gliriiltii ekleme yontemi 6zellikle sayisal verilerin agirlikl oldugu bir veri
setinde mevcut verilere belirlenen oranda arti veya eksi yonde birtakim sapmalar eklenerek
veriler anonim hale getirilir.

Mikro Birlestirme: Mikro birlestirme yénteminde tiim veriler ilk olarak anlamli bir siraya dizilerek
(buyiikten kiictige gibi) gruplara ayrilip, gruplarin ortalamasi alinarak elde edilen deger mevcut
gruptaki ilgili verilerin yerine yazilarak anonimlestirme saglanir.
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9. Veri Saklama Ve imha Siireleri

Veri saklama ve imha slreleri kisisel veri envanterinde detayh olarak tutulur. Verilerin saklama

ve imha sireleri

asagida ve Veri Sorumlulari Sicili Bilgi

https://verbis.kvkk.gov.tr/ ) belirtildigi gibidir.

Sisteminde

Siireg

Saklama Stuiresi

Periyodik imha Siiresi

Cahsanlara iliskin
insan Kaynaklari
Surecleri

101 yil

Saklama siresinin
bitimini takip eden ilk
periyodik imha
sliresinde

Musterilere iliskin
veriler

Hukuki iliskinin sona ermesinden itibaren
10 yil

Saklama stiresinin
bitimini takip eden ilk
periyodik imha
siresinde

Sozlesme Sirecleri

Hukuki iliskinin sona ermesinden itibaren
10 yil

Saklama siresinin
bitimini takip eden ilk
periyodik imha
sliresinde

Kamera Kayitlari

6 ay

Saklama siiresinin
bitiminde

Aydinlatma,
bilgilendirme, izin ve
acik riza sirecleri

Hukuki iliski sona erdikten sonra 15 yil

Saklama siresinin
bitimini takip eden ilk
periyodik imha
suresinde

10.

Periyodik imha Siiresi

VERBIS,

TURASAS, Yonetmeligin 11 inci maddesine de uygun olarak periyodik imha siiresini 6 ay olarak
belirlemistir. Buna gore, TURASAS’ta her yil Ocak ve Temmuz aylarinda periyodik imha islemi

gerceklestirilir.

i
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11. Giincellenme Periyodu

TURASAS, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlari uyarinca ya da sektérdeki ya
da bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda veya herhangi bir nedenle ihtiyag duymasi halinde
isbu Politika’yi degistirebilir, glincelleyebilir.

isbu Politika’da yapilan degisiklikler derhal metne islenir, degisikliklere iliskin agiklamalar bu
Politika’min 3. Maddesinde yer alan tabloya islenir ve Politika’nin giincel versiyonu KVK Ekibinin
belirledigi yetkili tarafindan TURASAS biinyesinde kisisel verilerin tutuldugu, islendigi veya
aktarildigi sistemleri kullanan / yoneten birimler, calisanlar ve ilgili diger kisilere duyurulur.

12. TURASAS Galisanlarinin Karsilasabilecegi Yaptirimlar

isbu metinde yer alan hususlara kismen ya da tamamen uyum saglamayan Cahlsanlar igin
Disiplin Siireci isletilir.

TURASAS isbu metin basta olmak tlizere KVKK kapsamindaki kurallarin en iyi sekilde
anlagilmasi ve glindelik is stireglerinde bu kurallarin uygulama alani bulmasi adina, calisanlarina
yonelik olarak gerekli egitim faaliyetlerini yiritmeye baslayacaktir.

13. ilgili Dokiimanlar

13.1i¢ Kaynakli Dokiimanlar

1. Kisisel Veri Envanteri

13.2 Dis Kaynaklh Dokiimanlar

2. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi
3. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
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